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Dosquebradas, Risaralda.  04 marzo de 2026 

Señores 
Alcaldía de Pereira 
Equipo de Apoyo a la Supervisión – PAE 
Ciudad 

Asunto: Respuesta a Oficio No. 20260304-14362-I – Plan de Mejora PAE UT NutriPAE 2026 

Cordial saludo, 

En calidad de operador del Programa de Alimentación Escolar – PAE, Unión Temporal NutriPAE 
2026, nos permitimos presentar formalmente las acciones y compromisos derivados de la reunión 
sostenida el día 25 de febrero de 2026 (Acta No. 01), en el marco del desarrollo del Plan de Mejora. 

Durante la jornada se abordaron las siguientes novedades: 

1. Novedades en Punto de Servido 

• Las situaciones presentadas en la sede María Dolorosa fueron subsanadas de manera 
inmediata. 

• Frente a la novedad general relacionada con documentación, dotación e información del 
programa en los puntos de servido, se informa que únicamente se encuentra pendiente la 
entrega del 100% de la dotación al personal manipulador, la cual será suministrada en la 
semana del 2 al 6 de marzo de 2026. 

• Respecto a la alteración de calidad evidenciada en el producto Goulash, se realizó 
reposición en las instituciones educativas La Julita, Marco Fidel Suárez y Salamanca. En los 
puntos Alfonso Jaramillo, Gabriel Trujillo y José Antonio Galán no fue posible la subsanación 
inmediata, por lo cual se aplicará la glosa correspondiente. 

2. Novedades en Planta de Producción 

• En relación con el cambio de modalidad de las sedes comunitarias de Cerritos (Modalidad 
RI), se presentaron novedades en pedidos; sin embargo, se efectuaron los ajustes en la 
programación de compras, logrando la normalización del proceso. 

• Frente a la alteración de calidad del Goulash, se realizó trazabilidad interna del proceso 
productivo, determinando que la posible causa fue el cambio de proveedor de arveja en el 
último bache de producción. En consecuencia: 

o Se solicitó formalmente al proveedor la suspensión del envío de la nueva marca. 
o Se retomará el uso de la marca previamente trabajada (Relish), solicitud que fue 

aprobada. 
• Se identificó la necesidad de reforzar la estandarización de gramajes en el servido. Por lo 

anterior, se programó jornada de capacitación para el día 10 de marzo de 2026, liderada por 
la Nutricionista del Eje de Calidad, Inocuidad y Nutrición. 
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3. Acciones de Mejora Programadas 

• Entrega total de dotación al personal manipulador (Semana del 2 al 6 de marzo). 
• Retroalimentación y refuerzo en estandarización de gramajes, con énfasis en población de 

Primera Infancia. 
• Envío del Plan de Alistamiento de planta y puntos para revisión y ajuste en el presente ciclo. 

Como operador, reiteramos nuestro compromiso con la calidad, inocuidad y cumplimiento técnico del 
Programa de Alimentación Escolar, así como con la implementación oportuna de las acciones 
correctivas y preventivas necesarias para garantizar la adecuada prestación del servicio. 

Se anexan el Acta de Reunión No. 01 del 25 de febrero de 2026, correspondiente a la socialización 
del Plan de Mejora, y el Acta de Entrega de Dotación, como soporte de lo informado. 

Quedamos atentos a cualquier observación adicional. 

 

Cordialmente, 

 

UNIÓN TEMPORAL NUTRIPAE 2026 
Operador PAE 
Pereira – Risaralda 

 

 

 

 

 

 

 

 


