Dosquebradas, Risaralda. 04 marzo de 2026

Sefores

Alcaldia de Pereira

Equipo de Apoyo a la Supervision — PAE
Ciudad

Asunto: Respuesta a Oficio No. 20260304-14362-| — Plan de Mejora PAE UT NutriPAE 2026
Cordial saludo,

En calidad de operador del Programa de Alimentacion Escolar — PAE, Unién Temporal NutriPAE
2026, nos permitimos presentar formalmente las acciones y compromisos derivados de la reunion
sostenida el dia 25 de febrero de 2026 (Acta No. 01), en el marco del desarrollo del Plan de Mejora.

Durante la jornada se abordaron las siguientes novedades:
1. Novedades en Punto de Servido

o Las situaciones presentadas en la sede Maria Dolorosa fueron subsanadas de manera
inmediata.

« Frente ala novedad general relacionada con documentacion, dotacion e informacién del
programa en los puntos de servido, se informa que Unicamente se encuentra pendiente la
entrega del 100% de la dotacion al personal manipulador, la cual serd suministrada en la
semana del 2 al 6 de marzo de 2026.

« Respecto a la alteracion de calidad evidenciada en el producto Goulash, se realizd
reposicion en las instituciones educativas La Julita, Marco Fidel Suarez y Salamanca. En los
puntos Alfonso Jaramillo, Gabriel Trujillo y José Antonio Galan no fue posible la subsanacién
inmediata, por lo cual se aplicara la glosa correspondiente.

2. Novedades en Planta de Produccién

o Enrelacién con el cambio de modalidad de las sedes comunitarias de Cerritos (Modalidad
RI), se presentaron novedades en pedidos; sin embargo, se efectuaron los ajustes en la
programacion de compras, logrando la normalizacion del proceso.

o Frente a la alteracidn de calidad del Goulash, se realiz6 trazabilidad interna del proceso
productivo, determinando que la posible causa fue el cambio de proveedor de arveja en el
ultimo bache de produccidn. En consecuencia:

o Se solicitd formalmente al proveedor la suspension del envio de la nueva marca.
o Se retomaré el uso de la marca previamente trabajada (Relish), solicitud que fue
aprobada.

« Seidentific la necesidad de reforzar la estandarizacion de gramajes en el servido. Por lo
anterior, se programd jornada de capacitacion para el dia 10 de marzo de 2026, liderada por
la Nutricionista del Eje de Calidad, Inocuidad y Nutricion.
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3. Acciones de Mejora Programadas

« Entrega total de dotacion al personal manipulador (Semana del 2 al 6 de marzo).

« Retroalimentacion y refuerzo en estandarizacion de gramajes, con énfasis en poblacion de
Primera Infancia.

« Envio del Plan de Alistamiento de planta y puntos para revision y ajuste en el presente ciclo.

Como operador, reiteramos nuestro compromiso con la calidad, inocuidad y cumplimiento técnico del
Programa de Alimentacion Escolar, asi como con la implementacion oportuna de las acciones
correctivas y preventivas necesarias para garantizar la adecuada prestacion del servicio.

Se anexan el Acta de Reunion No. 01 del 25 de febrero de 2026, correspondiente a la socializacion
del Plan de Mejora, y el Acta de Entrega de Dotacion, como soporte de lo informado.

Quedamos atentos a cualquier observacion adicional.

Cordialmente,

UNION TEMPORAL NUTRIPAE 2026
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